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Finanziert durch das Ministerium für Soziales, Gesundheit  
und Integration aus Landesmitteln, die der Landtag von  
Baden-Württemberg beschlossen hat.

PATIENTENLOTSINNEN

Die Patientenlotsinnen steuern und koordinieren 
den Versorgungsprozess von Patientinnen und 
Patienten mit komplexen Versorgungsbedarfen. 
Personen, die Probleme haben, sich im 
Gesundheitssystem zurecht zu finden, die Hilfe 
bei der Organisation von Arztterminen oder 
der Kommunikation mit ihrer Krankenkasse 
brauchen oder Unterstützung im Bereich der 
Pflege benötigen, können sich gerne bei den 
Lotsinnen melden. Sie kümmern sich kostenfrei 
darum, eine hochwertige Gesundheitsversorgung 
für Menschen mit Unterstützungsbedarf 
sicherzustellen.

 
GEMEINDESCHWESTER

Die Gemeindeschwester unterstützt 
Hausärztinnen und -ärzte bei der medizinischen 
Grundversorgung. Ihr Ziel ist es, die Gesundheit, 
die Lebensqualität und die Selbstständigkeit 
ihrer Patientinnen und Patienten zu erhalten 
bzw. zu verbessern. Bei regelmäßigen 
Hausbesuchen führt sie Kontrolluntersuchungen 
und Routinebehandlungen durch. Zudem berät 
sie zum Umgang mit chronischen Erkrankungen 
und zu Themen der Gesundheitsförderung, wie 
z.B. Stressbewältigung, gesunde Ernährung oder 
Sturzprophylaxe.
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KONTAKT 

Patientenlotsinnen:

Katharina Krätschmer
0173 6633021 | k.kraetschmer@medwald.de

Sabrina Beißwenger
0173 6633248 | s.beisswenger@medwald.de

Gemeindeschwester:

Anna Rehm
0173 2982390 | a.rehm@medwald.de

Netzwerkkoordination:

Leonie Schönsee
07361 5031105 | leonie.schoensee@ostalbkreis.de

PATIENTENLOTSINNEN & 
GEMEINDESCHWESTER



GESUNDHEITSNETZ  
SCHWÄBISCHER WALD 

Beim Gesundheitsnetz Schwäbischer Wald handelt 
es sich um einen dezentralen Zusammenschluss von 
Gesundheitsakteuren und -institutionen, der den 
Zweck hat, die wohnortnahe Versorgung chronisch 
kranker und multimorbider Personen zu verbessern. 
Ziel ist es, die Zusammenarbeit unterschiedlicher 
Gesundheitsberufe zu intensivieren, um einen 
kontinuierlichen Versorgungsprozess, also eine 
Versorgung „aus einer Hand“ zu ermöglichen.

Die Region Schwäbischer Wald im Ostalbkreis wurde 
aufgrund der dortigen hausärztlichen Unterversorgung 
für das Projekt ausgewählt. Koordiniert wird das 
Projekt vom Landratsamt des Ostalbkreises.

Abbildung: Region Schwäbischer Wald

Abbildung: Region Schwäbischer Wald

Hausarztpraxen

• Hausarztpraxis Özlem Akcay & Ahmet Gönen 
(Abtsgmünd)

• Hausarztpraxis Matthias Eh (Abtsgmünd)
• Hausarztpraxis Dr. Dzanan Hajdarevic (Eschach)
• Hausarztpraxis Dr. Ulrich Knaus (Spraitbach)
• Hausarztpraxis Nicole Löb (Spraitbach)
• Hausarztpraxis Joachim Röhm (Gschwend)
• Hausarztpraxis Volker Scharffenberg 

(Göggingen)
•  MVZ Durlangen

Ambulante Pflege

•  Care Point (Göggingen)
• GeronVita (Leinzell)
• Helfende Hände (Schwäbisch Gmünd)
• Kirchliche Sozialstation Gaildorf
• Malteser Hilfsdienst (Schwäbisch Gmünd)
• Sozialstation Abtsgmünd
• Sozialstation Schwäbischer Wald  

(Mutlangen)

Vermittlung 24-Stunden-Pflege

• Agentur 24 Ostalbkreis (Mutlangen)
• HUMANIS Pflege und Betreuungsdienst  

(Schwäbisch Hall)
• Sozialagentur Nordwürttemberg (Lorch)

Stationäre Pflege

•  Stiftung Haus Lindenhof:  
Alten- und Pflegeheim St. Lukas (Abtsgmünd)

Wundmanagement

• Wund-König Wundmanagement  
(Schwäbisch Gmünd)

Bewegung

• Onko-Walking (Mutlangen) 

MITGLIEDER DES 
GESUNDHEITSNETZES 

Kliniken Ostalb

• Mit den Standorten Mutlangen, Aalen und 
Ellwangen sowie der SAPV Ostalb

Alltagshilfe und -begleitung

• Alltagsengel (Iggingen)
• HerzWeberei (Schwäbisch Gmünd)

Physiotherapie

•  Privatpraxis Karin Miller (Göggingen)
• Privatpraxis Anja Klein (Heuchlingen)

Ernährungsberatung

• Lebensessenz Ernährungs- & Gesundheitsberatung 
Sabrina Hettich (Schwäbisch Gmünd)

Sanitätshäuser

• Sanitätshaus Abendschein (Gaildorf)
•  Sanitätshaus OrthoTecLeicht  

(Schwäbisch Gmünd, Welzheim und Aalen)
• Sanitätshaus Weber & Greissinger  

(Schwäbisch Gmünd)

Home Care

•  BA. Unternehmensgruppe (Ibbenbüren)
• inocura (Rudersberg)
• Mediq Deutschland (Merzig)

Beratungsangebote

•  AIDS-Hilfe Schwäbisch Gmünd
• Sozialer Dienst der AOK Ostwürttemberg 

(Schwäbisch Gmünd)
• Demenzberatung des DRK Kreisverbands 

Schwäbisch Gmünd
•  Fachzentrum Frühe Hilfen (Aalen und Gmünd)
• ME/CFS Selbsthilfe Ostwürttemberg
• Pflegestützpunkt Ostalbkreis
• Psychosoziale Krebsberatungsstelle 

Ostwürttemberg (Mutlangen)“
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